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Apoio ao Fornecedor

Solicitacao de Cadastro
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Apoio ao Fornecedor - Solicitacao

Para solicitar seu cadastro com a PetroReconcavo, acesse o site www.petroreconcavo.com.br

Navegue até a opg¢ao “Quero ser um fornecedor”, aceite os termos e pressione em “Seja um fornecedor”

Quero ser um fornecedor

Este canal tem como objetivo automatizar o processo de cadastramento e homologacao
de fornecedores, permitindo a definicdo de uma Lista de Fornecedores aprovados. Além
disso, facilita a atualizacdo dos dados cadastrais pela propria empresa.

AVisao, Missdo e Valores da PetroReconcavo fundamentam as praticas e comportamentos
durante todas as etapas dos processos e relacionamentos contratuais. Acesse 0s
documentos para conhecé-los,

i

4 Estou ciente e concordo com os critérios de qualidade, conduta e integridade I
estabelecidos pela PetroReconcavo.

Seja um fornecedor

Suporte e Contato:

Precisa de ajuda ou tem alguma duvida? Entre em contato conosco. Estamos aqui para
ajudar.

Para duavidas relacionadas ao cadastro de fornecedores, envie um e-mail para:

cadastrofornecedor@petroreconcavo.com.br. Para duvidas técnicas durante o processo de
registro, nao hesite em entrar em contato com o suporte Ariba através do canal.

( clique aqui

Preco do gas Guamaré (RN} (3] OVO7 R§3.69835 (LCT) Guamaré (AN} (1] OV07 R§3.69835 (LPA)

Faca o download dos seguintes documentos abaixo:

Codigo de Etica e Conduta

Diretriz de Brindes, Presentes e Hospitalidades

Diretriz de Conflito de Interesses

Diretriz de Anticorrupcdo

Requisitos Internos de SSMS

Manual de Requisitos de SMS para Empresas Contratadas

Matriz de Treinamentos de Contratadas

Resumo Estatistico Mensal - REM

Documentos especificos para atividades criticas

Documento de Interface para Contratadas
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Apoio ao Fornecedor - Solicitacao

wt.rmﬂ'emu cive

Questionario de Auto Registro do Fornecedor

I

|

|

. |

Prezado(a). A PetroReconcavo, prezando pela boa-fé gue norteia suas relacfies comerciais & com o objetivo de garantir o cumprimento do Programa de Integridade e do Codigo de Etica e Conduta, 1
—— - — = - realiza a avaliagio de seus parceiros de negocios.Nesse sentido, para que um Parceiro de Negdcios possa se qualificar come fornecedor da Companhia. além de concordar com nossos documentos de |
I

I

I

I

I

! integridade, clausulas Anticorrupcio e Compliance, solicitamos que preencha este questionario com informacbes atualizadas. Adicionalmente, solicitamos que este documento seja devidamente
|
assinado e devolvido ao responsavel pelo processo de compras.Este questiondrio € apenas uma das etapas de contratagdo. ndo gerando direito ou expectativa de direito & contratacdo efou
1 1
I | consolidago do negdcio. Att
1 = g
I L _ Vockaceitaostermos de formaintegral?* _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ O G - S
|
e
| % Informiagts Gerais do Fornecedor 1
|
| I I
I
; o |
| 1 Fornecedor Nacional ou Estrangeiro Naciorat v
| I .
| ! Razdo Social * 1
1 Mome Da Empresa |
| | SR 1222000019001 :
| i g =
I |
| . ~ n '
| Nas duas primeilras sessoes, voce deve: |
-»- Aceitar ou nao os termos apresentados I
|

- Preencher sua Origem, Razao social e Numero Fiscal
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Apoio ao Fornecedor - Solicitacao

v Endereco principal

Endereco *

Rua @ Numero da residéncia @
Complemento @
Baimo @
Cédigo postal @ Cidade @
Pais/Regido @
L—vy

Em seguida, preencha seu enderego
1. ATENCAO /1. O endereco informado deve ser EXATAMENTE igual ao que consta no Cartdo CNPJ atual da empresa!
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Apoio ao Fornecedor — Solicitacao de Fornecedor

v Informactes de Contato

Endereco de e-mail principal *
Primeiro Mome do Contato *
Liltimo nome do contato

Namero de telefone para contato *

I
1
|
v

email@fornecedor.com

Fomecedor

Exemplo

11 92131-1121

Por fim, preencha as informagdes de contato (Nome, e-mail, telefone)
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Apoio ao Fornecedor — Registro de Fornecedor

Apo6s o preenchimento completo, seu pré-cadastro® entrara em aprovagao pela
PetroReconcavo, vocé receberd informagoes e atualizagdes por e-mail.

Petroreconcavo-TEST esta revisando sua solicitagdo de registro

Ariba Administrator <no-reply@ansmtp.ariba.com>
Para Fornecedor Exemplo

AA

0la, Fornecedor Exemplo. A PetroReconcavo recebeu sua solicitacdo de pré-registro e, no momento, ela encontra-se em analise para aprovacao.

O retorno sera enviado para o e-mail informado no momento do pré-registro: fornecedorproc@gmail.com.

Em caso de diavidas, pedimos que nao responda a este e-mail.
Para suporte, entre em contato diretamente com a PetroReconcavo - cadastrofornecedor@petroreconcavo.com.br

Este e-mail foi enviado pela plataforma SAP Ariba em nome da PetroReconcavo.

* Seu pré-cadastro ainda ndo te torna um fornecedor efetivo para a
PetroReconcavo, é necessdrio aguardar as aprovagées necessarias e
completar todos os préximos passos
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Apoio ao Fornecedor

Registro de Fornecedor
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Apoio ao Fornecedor - Registro

etroReconcavo

Ol3, a PetroReconcavo convida vocé a se registrar como fornecedor por meio do SAP Business Network.

Para iniciar, basta criar sua conta na plataforma, lembrando que o cadastro € gratuito.

A PetroReconcavo utiliza o SAP Business Network para gerenciar suas atividades de compras e sourcing, além de facilitar a colaboragdo
com seus fornecedores.

Caso Fornecedor Exemplo j& possua uma conta na plataforma, basta acessar u:ilizand? seuname.de usudrio e senha.
Se ainda ndo possuir cadastro, por gentileza, crie sua conta por meio do link a seguir: Clique agui

I__l__

Assim que todas as aprovagoes internas forem concluidas, vocé sera
convidado através de um e-mail com link direcionado a criagao de
contas

AR

Conecte-se com Petroreconcavo S/A no SAP
Business Network para colaborar.

Convidado por Petroreconcavo-TEST

Encontramos contas existentes com base nas informagoes
do convite. Revise.

Usar conta existente ®

Criar nova conta ®

etroReconcavo



Apoio ao Fornecedor — Registro de Fornecedor

AR

Conecte-se com Petroreconcavo S/A no SAP Na seguinte tela, encontrara as seguintes opgdes:
Business Network para colaborar.

1. Utilizar conta existente (Caso ja possua uma
F———————— - conta Ariba) — Utilizando esta op¢ao sera

redirecionado para a tela de login.

Convidado por Petroreconcavo-TEST

|
Encontramos contas existentes com base nas informagoes I
do convite. Revise. |
I
|
|

—————— > 2. Criar uma nova conta

I
I ~ .
| ¥ Caso nao se lembre se possui
I 'uma conta, devera verificar
_____________________________ J

- , . .
! i ookl ® através de supplier.ariba.com Inicio de sessao do fornecedor
------------------ antes de prosseguir.

]

Nome de usuério




Apoio ao Fornecedor

Acessando com conta Existente
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Apoio ao Fornecedor - Registro

AR

Inicie sessa@o para se conectar a Petroreconcavo
S/IA

Nome de usuario*

Esqueceu o nome de usuéario?

Senha*

Esqueceu a senha?

lIIIIIIIIIlHHHiHHIIIIIIIIII'

Caso tenha escolhido a opg¢ao “Usar conta existente”,
vocé sera redireciona a pagina de login.

Preencha suas credenciais e acesse a sua conta

vetroReconcavo




Apoio ao Fornecedor - Registro

.Y Ariba Proposals and Questionnaires ~ | Contapadrio | Obter conta empresarial MODO DE TESTE 2 ® ® cF
——————— - R == L
il B e e Py Mt 1 . ~ . . . .
| :_psmonecoucwo-reyrl _ =p Selecionar a opgao Ariba Proposal and Questionnaires (Ariba propostas e
| ~ T T T ° questionarios) para visualizar os eventos do cliente
I ) . Bem-vindo ao site do Ariba Spend Management. Este site auxilia na identificag@o dos melhores fornecedores lideres de mercado em qualidade, servigo e custo. Este site & administrado pela Ariba, Inc. com o objetivo de garantir a &
| Perfil solicitado por Petroreconcavo-TEST maior integridade de mercado.
I Todos os campos obrigatorios solicitados pelo
I cliente foram preenchidos.
Exibir campos solicitados pelo cliente > Inicio
[
I
Eventos =
oncluséo do perfil publico
| Concluséo do perfil piibli
I Titulc Codigo Hora de término | Tipo de evento Participou
I H N&o ha itens
I Insira mercadorias para atingir 359 . L. )
Questionarios de registro =
I N&o ha anuncios comespondentes.
I H de té |
I
I - Doc1711918196 8/10/2025 14:18 Convidado
[
| I Questionarios de qualificagdo =
1
I I Titulo Cadigo Hora de término |} Mercadoria Regides
| | Néo ha itens
| |
7 . s . . Y . 7
| I Apés login sera redirecionado a seguinte tela, aonde podera:
’
|

————— > - Verificar a conta do Cliente
L» - Eventos e o Questiondrio de registro PetroReconcavo (Pressionando sobre seu titulo
“Questionario de Registro de Fornecedor”, poderd acessa-lo para preenchimento)



Apoio ao Fornecedor

Acessando com Criacao de conta
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Apoio ao Fornecedor - Registro

AR

Crie uma conta para se conectar e colaborar com
Petroreconcavo S/A no SAP Business Network

Informacgdes sobre a empresa @

Namero DUNS

N&o conhece seu nimero DUNS?
Nome (razdo social) da empresa *

Fornecedor Teste

Pais/Regido *

Brazil [BRA] v

Utilizando a opg¢ao Criar uma nova conta, serd necessario preencher obrigatoriamente:

- Razao Social e Pais

- Dados de enderego

- CNPJ

- Dados de conta (Login e senha)

Linha 1 do enderego *

Avenida Paulista

Linha 2 do enderego

Cadigo postal *

12000-112

Distrito/Bairro *

Cidade *

SP

Estado *

Escolher um estado

CNPJ *

Informagdes da conta do administrador @

Nome * Sobrenome *
Contato Fornecedorproc
E-mail *

fornecedorproc@gmail.com

(7\ Usar meu e-mail como nome de usuario
Senha * Repita a senha *

® ®

[_\ Eu li e concordo com os Termos de uso.

[_\ Eu concordo que o SAP Business Network tornara partes dos meus dados

T pessoais (como definido na Declaracdo de privacidade) acessiveis a outros
usudrios e ao publico, com base em minha funcdo no SAP Business Network
e nas configuracdes de visibilidade de perfil aplicaveis.

Consulte a Declaracdo de privacidade para saber como processamos dados pessoais.

|:| N&o sou um robd

etroReconcavo




Apoio ao Fornecedor - Registro

Informagdes da conta do administrador ®

Nome * Sobrenome *
Contato Fornecedorproc
E-mail *

| \/I Usar meu e-mail como nome de usuério
Senha * Repita a senha *

® @

[ ] Eulie concordo com os Termos de uso.

Eu concordo que o SAP Business Network tornara partes dos meus dados

]

pessoais (como definido na Declaragdo de privacidade) acessiveis a outros
usudarios e ao publico, com base em minha fungdo no SAP Business Network
e nas configuracdes de visibilidade de perfil aplicaveis.

Consulte a Declaracdo de privacidade para saber como processamos dados pessoais.

Na criagao de usuarios, preencha:
1- Nome e Sobrenome do usuario

2- E-mail (Obs.: Manter o campo “Usar meu e-mail como nome de usudrio”
marcado)

*caso encontre erro de duplicidade de nome de usuario, desmarque o campo
acima e coloque um nome de usudrio novo em formato de e-mail.

Exemplo: petro-seuemail@suaempresa.com
3- Sua senha de acesso

E por fim, concorde com os termos de uso e pressione em Criar conta

etroReconcavo



Apoio ao Fornecedor - Registro

Importante: esta etapa corresponde a confirmagio do cadastro realizado na SAP/Ariba Network. Ainda é necessario concluir
o preenchimento do registro junto a PetroReconcavo.

L — — — +>Apos a criagdo da conta, serd necessario confirma-la em até 72 horas através do link recebido por e-mail

Confirme seu endereco de e-

mail

Confirme seu e-mail

Ola,

Obrigado por se associar a SAP Business Network. Para concluir a inscricao, vocé
50 precisar confirmar que temos o e-mail correto

Confirmar e-mail
== m e e e e e e e e e e e e —— == = ;| >

: Verifique seu e-mail em fornecedorproc@gmail.com e siga os passos :

—1no e-mail para confirmar seu enderego de e-mail nas préximas 72

|
1 horas.

> Se vocé nao recebeu o e-mail:

Caso perca o prazo das 72 horas, deve realizar o passo a passo pelo link indicado

(proposals.seller.ariba.com) «

O link expira: Thursday, Sep 11, 2025, 10:41 AM PDT

Se o link tiver expirado, acesse proposals seller ariba.com e clique em "Reenviar”
Vocé recebera outro e-mail de confirmacéo

1
1
1
I Se vocé ndo conseguir acessar a pagina, copie o link abaixo e cole-0 em seu navegador da
1
1
1

Atenciosamente, Equipe do SAP Business Network
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Apoio ao Fornecedor - Registro

Apos a confirmacao do e-mail, o sistema solicita a atualizacao do perfil da empresa, com os seguintes campos
obrigatérios: Company Type, Classificacao fiscal, Tipo de tributacao, CNPJ, Categorias de produtos e servicos e Locais
de entrega ou de servigos.

Atualize o perfil da
sua empresa

Encontramos erros no perfil da sua empresa.

Vocé esté recebendo esta mensagem por causa de alguns erros comuns

, como erros de campos obrigatérios ausentes ou de validagéo ou dados incorretos em
Nome da empresa, Endereco, E-mail e Telefone principais e CNPJ, se

o pafs for Brasil

Para obter maiores informagdes, consulte: Nota de suporte KB0402670

TR LG ERE Tl | Desconectar

Pressione em “Atualizar perfil
da empresa”
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Apoio ao Fornecedor - Registro

EEE-' Rede de Negdcios Conta padrio | Obtenha conta empresarial

MODO DE TESTE

Perfil da Empresa

Fechar

© Encontramos 1 erros em 1 abas. Por faver, atualize as informagdes do negécio.
Para obter mais informacgdes, consulte: Nota de suporte KB0402670

Basico (4) Marketing (3} Contactos Cliente solicitado Documentos Adicionais

* Indica um campo obrigatério

1Corrija os seguintes erros antes de continuar.

Informacdes fiscais

Classificacdo Fiscal:* | (sem wvalor) g

Tipo de Tributagdo: *

(sem valor) e |

Identificacdo fiscal: *

1 O campo fiscal deve ser de um valor numérico de 11 ou 14 digitos (por exemplo, 6376277500138) e ndo pode ter digitos semelhantes ou contnuos

N30 entre em tragos

Identificacao fiscal estadual: ‘

Preencha as
informacoes
destacadase
marcadas com *
(Obrigatorias)

etroReconcavo




Apoio ao Fornecedor - Registro

Perfil da Empresa Fechar

v Seu perfil foi atualizado com sucesso. X

Pressione em Salvar e depois em Fechar

vetroReconcavo




Apoio ao Fornecedor - Registro

Vocé pode ganhar mais oportunidades de
negocios atualizando as informacgoes de
perfil da sua empresa.

Por favor, forneca as informacdes abaixo e vocé sera descoberto por mais clientes que
procuram empresas cOmo a sua.

[Categorias de produtos e servicos

Enter Product and Service Categories | [ Adicionar ‘ ou Navegar

EBhip-to ou locais de servico

Enter Ship-to or Service Location | l Adicionar l ou Navegar

Submeter [ Lembra-me mais tarde ] Nio me voltes a mostrar isto

1. Busque por sua Categoria (pode ser uma opcao aproximada) e pressione em Adicionar

2. Busque por seu local pressione em Adicionar
3. Pressione em Submeter

vetroReconcavo




Apoio ao Fornecedor - Registro

.Y Ariba Proposals and Questionnaires ~ | Contapadrio | Obter conta empresarial MODO DE TESTE 2 ® ® cF
——————— - R == L
________ 1 . ~ . . . .
- PETRORECONCAVO-TEST, _ =p Selecionar a opgao Ariba Proposal and Questionnaires (Ariba propostas e

questionarios) para visualizar os eventos do cliente

) . Bem-vindo ao site do Ariba Spend Management. Este site auxilia na identificag@o dos melhores fornecedores lideres de mercado em qualidade, servigo e custo. Este site & administrado pela Ariba, Inc. com o objetivo de garantir a &
Perfil solicitado por Petroreconcavo-TEST maior integridade de mercado.

Todos os campos obrigatorios solicitados pelo
cliente foram preenchidos.

I
I
1
1
I
I Exibir campos solicitados pelo cliente > Inicio
I
| Eventos =
Concluséo do perfil publico
jora de térming po de evento articipou
: Néo ha itens
| o Questionarios de registro =
I Hora de té !
| .
I e e e e - —lr “Questionario de :S_OTJe_or:rEEP?\P Cllque AC]UI Doc1711918196 8/10/2025 14:18 Convidado
1 1 TTTTTmsssms=s :
[ I Questionarios de qualificagdo =
I I Cadigo Hora de término | Mercadoria Regides
| | N3o h itens
| I
| . . -~ PN . . . s . .
: : Apods concluir a criagao da conta, vocé sera redirecionado a seguinte tela, aonde podera:
1

1, Verificar a conta do Cliente
L» - Eventos e o Questionadrio de registro PetroReconcavo (Pressionando sobre seu titulo “Questionario de Registro de
Fornecedor”, poderd acessa-lo para preenchimento)



Apoio ao Fornecedor

Preenchimento do Questionario

(Ariba Proposal and Questionnaires )
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Apoio ao Fornecedor - Registro

Ao acessar o questiondrio de Registro, encontrara os seguintes
campos para preenchimento:
2 Doc2011022456 - Supplier Registration Questionnaire
Secdo 2 — Informacgdes Gerais
2.1Tipo de Fornecedor
Juridica, Transportadora ou Estrangeiro

All Content

Name 1 2.3 Cadigo de Conduta
;mzmm?mm;mm Link para baixar
Questionnaire. [& References\/ 2.4 Aceite do Cadigo de Conduta
¥ 2 General Supplier Information Deve indicar se esta de acordo ou ndo com o cddigo de conduta
o —_— *[ il Foson disfilon 2.5 Razdo Social (Deve ser informado conforme cartdo CNPJ)
TR Ja preenchido conforme pré-cadastro
conduta-petroreconcavo.pdf \/ Pode ser editado
2.4 Vocé aceita o codigo de conduta? *| Unspecified v 2.6 Cédlgo do Pais
5 Birmirai ] P—— Esse campo vem padrdo BR ja sem necessidade de alteracdo
2.7 Contato
s ler v Deve indicar nesta campo um telefone para contato
* 2.7 Categoria

2.7 Contact telephone number

Deve ser preenchido conforme categoria de fornecimento

2.8 Category (© *(select a value) [ select]
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Apoio ao Fornecedor - Registro

Secdo 2.9 Informacoes Fiscais
2.9.1 CNPJ
Numero do CNPJ da empresa

¥ 2.9 Informagdes Fiscais

201 cnRl @ ¥ | 2.9.3 Anexo do Cartdo CNPJ
Upload do comprovante oficial do CNPJ atualizado.

no i x - . . - \ 4
2.9.3 Anexar os documenios oficiais comprovativos das informagdes fiscais fornecidas (cartdo CNPJ) *Anexar arquivo %

*
2.9.4 Inscricdo Estadual ‘ |

2.9.4 Inscrigao Estadual
2.9.5 Inscrigio Municipal *‘ | NuUmero da IE (estadual)
Pode ser "ISENTO" se aplicavel

2.9.5 Inscrigao Municipal
Numero da IM (municipal)
Pode ser "ISENTO" se aplicavel
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Apoio ao Fornecedor - Registro

¥ 2.11 Transaction Information
2.11.1 E-mail address for purchase orders

2.11.2 E-mail address for accounts receivable

*Show More

Sireet rua ® House Number: * = : -
Complemento @
2,12 Adress District: * teste ®
Postal Code 01222-112 G Cin: * | SP i)
Country/Region: | Brazil (BR) v ® State/Province/Region % | Sao Paulo (SP) v ®

Se¢ao 2.10 Informagdes Transacionais
2.10.1 E-mail para ordens de Compra | E-mail que recebera as ordens de compra

2.10.2 E-mail para as Contas a Receber | E-mail para envio de faturas/notas fiscais/pagamentos

Sec¢do 2.11 Enderego | Dados de enderego do CNPJ conforme cartdo CNPJ

etroReconcavo




Apoio ao Fornecedor - Registro

¥ 4 Banco Nacional

4.1 Banco Nao especificado v
4.2 Codigo da Agéncia (sem digito)

4.3 Agéncia bancaria possui digito? *| Nao especificado

4.5 Conta Corrente (sem digito)

4.6 Digito da Conta Corrente

4.7 Anexe seu comprovante bancario neste campo. *ANexar arquivo

Na sessao exibida, indique as informagdes bancarias.
Os dados bancarios precisam estar de acordo ao comprovante anexado.

Na pergunta 4.7 anexar um comprovante que apresente o CNPJ da empresa, agéncia, conta corrente e digito da conta
(Ex.: Folha de cheque, Extrato bancario ou declaragao do Banco)
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Apoio ao Fornecedor - Registro

E ‘7‘ Material

|
5 Meodalidade de empresa | Servigos

| | Transporte

Na pergunta em destaque, classifique o tipo principal de fornecimento que sua empresa
realiza, ou seja, qual é a natureza daquilo que vocé vende/presta para o cliente.
Marque todas as opg¢oes que se aplicam ao seu negocio (ndo é obrigatério marcar
todas, mas marque as verdadeiras para evitar problemas futuros na habilitagdo ou na
participagdo em cotagoes).
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Apoio ao Fornecedor - Registro

¥ 6 Questinario Tributario de Materiais
¥ 6.1 Regime Tributario
*
6.1.1 Aempresa € optante pelo Simples Nacional? Néo especificado ~

¥ 6.2 Beneficios e Regimes Especiais

6.2.1 Sua empresa possui beneficios fiscais ou estd enquadrada em regimes especiais de tributagdo? A titulo de

exemplo. a Reducdo da base de calculo do ISS efou INSS, considerando o material aplicado na prestacdo dos N&o especificado
servicos.

- * = I )

6.3 Opera Petroleo ou Gas? N&o especificado

¥ 6.5 Documentos Tributarios

6.5.1 Anexar o portifolio dos materiais com a descricdo, NCM, Tributagdo do ICMS e IPI. =Anexar arquivo

Caso, na pergunta anterior escolha a op¢ao “Material”, vocé devera
responder as questoes relacionadas ao fornecimento de Material
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Apoio ao Fornecedor - Registro

¥ 7 Questinario Tributario de Servicos
¥ 7.1 Regime Tributario
*
7.1.1 Aempresa € optante pelo Simples Nacional? N&o especificado v

¥ 7.2 Retengoes Tributarias

7.2.1 Caodigo da lista de servicos da Lei Complementar do 1SS. utilizado na emissdo das Notas Fiscais de
prestacdo de servico

% | IRRF
| ] inss
7.2.2 Informe as retengdes aplicaveis aos servicos ou materiais fornecidos pela sua empresa: ‘
ISS

| PIS/ICOFINS/CSLL

Caso, na pergunta anterior escolha a op¢ao “Servicos”, vocé devera responder as
gquestoes relacionadas ao fornecimento de Servigos
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Apoio ao Fornecedor - Registro

Todo o contetido =

Nome 1
licitagoes?

11.31 A empresa € ou ja foi autuada, investigada ou mesmo acusada em processos de investigacao relacionados a trabalho analogo a escraviddo, trabalho infantil ou crime * NZo -
ambiental?

11.32 A empresa ou suas subsidiarias ja teve alguma sansao administrativa relativas ao CEIS, CNEP ou CEPIM? N&o v

11.33 O Parceiro de Negocios declara que

*
11.34 Declaro gue as informagdes forenecidas de Duo Diligence sdo verdadeiras Sim v .

(*) indica um campo obrigatdrio

Enviar resposta completa { Recarregar ultima oferta l [ Salvar rascunho ] [ Compor mensagem J [ Importar do Excel

=== -

v ——-——--——-—= Ao finalizar o preenchimento, pressione em Enviar resposta completa para completar o processo
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Apoio ao Fornecedor - Registro

Assim que as respostas forem enviadas, o processo de registro PetroReconcavo continuara.
Isso significa que seu cadastro passara por novas aprovagoes e validagoes necessarias.

Voceé receberd atualizagoes através do e-mail cadastrado no Pré-cadastro (Pagina 6)

Aprovado: registro de fornecedor com Petroreconcavo- X & &
TEST Inbox x

@ Ariba Administrator <no-reply@ansmtp.ariba.coms Fri Jan16,10:31AM (4 daysago) v @ €

@ ©ome~

'v{-trokeconcam

Registro com a Petroreconcavo-TEST.>

Parabéns! A empresa Petroreconcavo-TEST aprovou seu registro de fornecedor.
NOME_DA_EMPRESA agora foi induido(a) no banco de dados de fornecedores da
Petroreconcavo-TEST.

Vocé serd notificado quando precisar agir nas proximas etapas do processo de ativagdo de
fornecedor.
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Apoio ao Fornecedor

Atualizacao do Questionario de
Registro de Fornecedor
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Apoio ao Fornecedor

Caso seja requisitada a atualizagdao do Questionario
de Registro, ou deseja atualizar alguma informacao
de sua empresa, siga os passos abaixo:

[TV Business Network ~ .
il Acesse o link

supplier.ariba.com e
faga login com a sua
conta

|
Inicio de sessao do fornecedor |
|
|
|

Nome de usuario

=]

Esqueci o nome de usuario

Novo no SAP Business Network?
Registre-se agora ou Saiba mais

Viséo geral Introdugdo

C Ty '=1-|=-, Business Network ¥ ! Conta padréo | Obter conta empresarial | [ | [N SN
I —— 3
s ‘ SAP Business Network

| Inicie | Werkbench c gos v
1 T
| |

Ariba Contract nagement T

\ Negécios em potencial No local v~ Porpn

SAP Fieldglass | ) ,\ 4 !

| \ - i

Convite

nege

Para encontrar o Questionario de Registro e outros eventos
PetroReconcavo, é necessario utilizar o menu indicado para
acessar a op¢ao “Ariba Propostas e Questionarios”
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Apoio ao Fornecedor

Ez!' Ariba Proposals and Questionnaires ~ Conta padrdo | Obter conta empresarial MODO DE TESTE ] @) ® CF
PETRORECONCAVO-TEST
§ L. Bem-vindo ao site do Ariba Spend Management. Este site auxilia na identificagdo dos melhores fornecedores lideres de mercado em qualidade, servigo e custo. Este site € administrado pela Ariba. Inc. com o objetivo de garantir a &
Perfil solicitado por Petroreconcavo-TEST malor integridade de mercado.
Todos os campos obrigatdrios solicitados pelo
cliente foram preenchidos.
Exibir campos solicitados pelo cliente > Infcio
Eventos =
Conclus&o do perfil publico
Titulo Codigo Hora de i Participou
ﬂ N3o ha itens
Insira mercadorias para atingir 35% > . L. .
Questionérios de registro =
N&o ha anincios comespondentes
Titulo Cadige 1 Status
Doc1711918196 8/10/2025 14:18 Convidado

1 . .
— e = == == == = Questiondrio deregzsl.’odefomecedoresld— C||que Aqu|
L

Questionarios de qualificagdo

Titulo cédigo

I
|
|
|
|
|
v

Registro de Fornecedor”)

Acesse o Questionario de registro PetroReconcavo
(Pressionando sobre seu titulo “Questionario de

Mercadoria

Nao ha itens.

Regides
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Apoio ao Fornecedor

Vocé enviou uma resposta para este evento. Obrigado pela participacéo.

G ]
____________________________ _: Revisar resposta I
|
Todo o conteudo = v
Nome f
- —— - Ao acessar o questionario de registro, pressione em Revisar Resposta para que o

vetroReconcavo

conteudo seja liberado para preenchimento novamente




Apoio ao Fornecedor

Importante: Apos a finalizagao desta etapa, o fornecedor devera encaminhar um e-mail para Cadastro Fornecedor
(cadastrofornecedor@petroreconcavo.com.br), com o assunto “Atualizagdo de dados no Ariba”, informando a razao
social e o CNPJ.

Todo o contetido

ome 1
licitagoes?
&
11.31 A empresa € ou ja foi autuada, investigada ou mesmo acusada em processos de investigacao relacionados a trabalho analogo a escraviddo, trabalho infantil ou crime * NZo -
ambiental?
- *| =
11.32 A empresa ou suas subsidiarias ja teve alguma sansao administrativa relativas ao CEIS, CNEP ou CEPIM? Nao v
*

11.33 O Parceiro de Negocios declara que

: " . |
11.34 Declaro gue as informagdes forenecidas de Duo Diligence sdo verdadeiras Sim v =

4 »

(*) indica um campo obrigatdrio

Enviar resposta completa { Recarregar ultima oferta l [ Salvar rascunho ] [ Compor mensagem J [ Importar do Excel

_________ » Ao finalizar a atualizagao, pressione em Enviar resposta
completa para enviar as informacgodes atualizadas.
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Apoio ao Fornecedor

Suporte SAP/ARIBA
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Apoio ao Fornecedor

Acesse o link supplier.ariba.com

EY Business Network ~ E: @ |— Clique Aqui

Caso precise de algum
suporte em relagao a
sua conta, usuarios,
pedidos e etc.

Infcio de sessdo do fornecedor

Nome de usuério

Pressione sobre o
icone indicado

Avancar

Esqueci o nome de usuéario

Novo no SAP Business Network?
Registre-se agora ou Saiba mais
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Apoio ao Fornecedor

Suporte

Suporte

Aviso de isengdio de responsabilidade: o uso
deste Portal de suporte esta fora do limite de
seguranca da SAP EU e da SAP NS2; é sua
responsabilidade exclusiva a conformidade
com qualquer requisito de seguranca.

Topicos de ajuda

Pesquisar topicos de ajuda

Como atualizo as informacoes do...

] Como alterar o administrador de ...

Como redefinir/alterar minha sen...
Onde esta meu e-mail de redefini. ..
Como soluciono problemas do na...
Como registro uma nova conta?

Por que minha sessao fol encerra. ..

i e e e

Acesse as duas
opgoes “Suporte”
indicadas
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Apoio ao Fornecedor

= W Help Center Procurar Q A
@ Inicio ~
. Entrar em contato com o suporte Acesse a op¢ao
Q Pesquisar “ ”
At i e - Obter Suporte
er suporte v . 52
| @rasso1  Como podemos ajudar vocé? I
I[ Entrar em contato com o sup... I] 1 |
I e | | Forneca uma descricio completa da sua pergunta ou problema com nimeros de documento e todas as informagdes necessérias | No Passo 1 descreva
"0 Bocumentagio I “ ’
0 Noticias I : sua necessidade
& Status da nuvem - | 3000 carac ante |
e o e e e e e e e e e e e e e e e . — ——— = — — J
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Apoio ao Fornecedor

LComo crio um pedido de compra na minha conta de teste?/

Pergunta Como crio um pedido de compra na minha conta de teste? Resposta Para criar um pedido de teste: Acesse sua conta de teste, clicando na
opcdo Alternar para codigo de teste nas suas iniciais se

Como acesso e altero a conta do administrador anterior?

Pergunta Como acesso a conta do administrador anterior? Resposta Se o administrador da conta ainda estiver em sua empresa, ele pode reatribuir a
conta de administrador a outro usuario ou alterar as respectivas informag&o

Criado por IA.

No Passo 2, role a pagina e pressione em “Avancgar”
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Apoio ao Fornecedor

i e il e B i R |

: @ rassos  Confirme os detalhes

I Assunto: *

|
|
I Ajuda Fornecedor 1
|

LDﬁs:rmasﬂtﬁmbtaﬁwaws&aaﬂgumm&aﬁiseﬁ.ﬁnevmeﬁmduﬂm&*_ I T T T T e ——

teste

I irme seu problema: * A 1
IC“' o0 pesth : No Passo 3, dé um titulo a sua
Acessar W . o ~ o . o
I I solicitacao, categorize e indique o
I impacto para sua empresa
]

ISelemne uma area do problema: *

I Redefinicdo de senha v

@ The combined size of attachments must not exceed 20MB.

Choose a file for upload

Numero(s) de documento

IComo isso afeta seu negdcio: *

-
|
I Afetado: tarefas de negdcios afetadas devido a funcionalidade ou processo do sistema v |
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Apoio ao Fornecedor

@ rasso4  Opcoes de contato

&

Formulario da Web

Recomendado

Pressione sobre o icone da op¢ao desejada disponivel
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Apoio ao Fornecedor

FAQ
Principais duvidas?
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Apoio ao Fornecedor

1. J4 possuo cadastro no Ariba. Preciso criar outro?
N3o. Se vocé ja possui uma conta ativa no SAP Ariba, pode utilizd-la na etapa de registro, por meio do login e senha ja existentes.

2. Posso usar o SAP Ariba em qualquer navegador?
Sim, mas recomenda-se utilizar os navegadores Google Chrome ou Microsoft Edge, sempre atualizados, para melhor desempenho e segurancga.

3. O que devo fazer se meus dados cadastrais mudarem?
Acesse sua conta no SAP Ariba e atualize as informacgdes diretamente no perfil da sua empresa.
E fundamental manter os dados atualizados para garantir a continuidade do relacionamento comercial.

4. Alteragdo de E-mail: como proceder?

No pré-registro, o fornecedor deve informar, nas informacdes de contato, o e-mail principal, que sera utilizado para login e criacdo de senha no Ariba. Na etapa de
registro, devera informar também o e-mail para recebimento de pedidos de compra, na Se¢do 2.10 — Informacdes Transacionais.

e Para alterar o e-mail de recebimento de pedidos de compra e pagamentos, o fornecedor deve acessar o cadastro e atualizar a Se¢do 2.10 — Informacdes
Transacionais.

e Caso a alteracdo seja do e-mail de acesso (login/senha) do Ariba, o fornecedor devera entrar em contato com o suporte da plataforma SAP Ariba.

5. O que é nimero DUNS? Preciso informar para criar nova conta no Ariba?
O numero DUNS (Sistema de Numerag¢do Universal de Dados) ndo é obrigatdrio para a criagdo de uma nova conta no Ariba. Assim, caso a empresa ndo disponha
dessa informacdo, o campo deve permanecer em branco.

etroReconcavo




